Regulamin korzystania z Portalu Narodowego Funduszddrowia

§ 1.

1. Regulamin Kkorzystania z Portalu Narodowego Fundugrowia, zwanego dalej
.Regulaminem”, okréa warunki korzystania z Portalu Narodowego FunduZdrowia
oraz warunki zawierania i rozwgywania umoéw upowmiajacych do Kkorzystania
z Portalu Narodowego Funduszu Zdrowia.

2. Portal Narodowego Funduszu Zdrowia j@stdowiskiem komunikacji stacym do wymiany
informacji pomegdzy Uzytkownikami a Narodowym Funduszem Zdrowia, obstugidw
0 udzielanie swiadczeéh opieki zdrowotnej, sprawozdawcod i rozliczen, prowadzenia
postpowar w sprawie zawarcia umow o udzielandeiadczeér opieki zdrowotnej oraz
aktualizacji wprowadzanych danych.

§ 2.
Uzyte w Regulaminie okébenia oznaczaj

1) Fundusz — Narodowy Funduszu Zdrowia z sied¥itarszawie;
2) Portal — Portal Narodowego Funduszu Zdrowia;

3) ustawa — ustagy z dnia 27 sierpnia 2004 r. éwiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych zérodkéw publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 164, po@2Z, z pén. zm.);

4) Uzytkownik - §wiadczeniodawg przystpujacego do pogpowar w sprawie zawarcia
umow o udzielanieswiadczé opieki zdrowotnej albo ktory zawart takumowe
z Funduszem, podwykonawc ktéry txdzie udzielat lub udzielaswiadczér opieki
zdrowotnej w ramach umowy Zeviadczeniodawg lub aptek;

5) umowa — umow upowaniajaca do korzystania z Portalu;

6) wiasciwy oddziat Funduszu — oddziat wojewodzki Fundyszktorym Wytkownik ma
lub bedzie miat podpisanumowe upowaniajaca do korzystania z Portalu.

§3.
Postanowienia ogdlne
1. Z Portalu mae korzysta tylko Uzytkownik, ktory dokonat rejestraciji.
2. Uzytkownik obownzany jest do zapoznanig siprzestrzegania postanowi®egulaminu.

3. Za kompletnéc i rzeteln@¢ danych oraz informacji przekazywanych w Portalpawiada
Uzytkownik, ktory je zamigcit.

4. Fundusz nie ponosi odpowiedziadoD za dane, ktore zostaly goinie wprowadzane przez
Uzytkownika, a w szczegoéldoi za szkody wyrgdzone osobom trzecim
w zwiazku z korzystaniem przez nich z udgstionych informaciji.

§4.
Rejestracja Uzytkownika

1. Korzystanie z Portalu naguje po:

1) wypetnieniu formularza rejestracyjnego przezythownika nie posiadagego jeszcze
kartoteki w systemach oddziatéw wojewddzkich Furzdys

2) podpisaniu umowy.



2. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1zydkownik po podpisaniu przekazuje do wdavego
oddziatu Funduszu.

3. Po otrzymaniu formularza rejestracyjnego, Fundusztada Wytkownikowi konto, ktore
stuzy do administrowania udaginiom czgscia Portalu.

4. Fundusz mge weryfikowa& dane zawarte w zionym formularzu rejestracyjnym oraz
odmowi rejestracji Uytkownika w przypadku watpliwosci, co do poprawnii informaciji
tam zawartych.

5. Podpisany egzemplarz umowy odbierawse wigciwym oddziale Funduszu.

6. Dane dotyczce konta, ktore shy do administrowania udaginiora czscia Portalu (login
I hasto), odbiera siwe wiaciwym oddziale Funduszu luly ®ne przesytane na wskazany
w formularzu rejestracyjnym adres poczty elektrandgj.

§ 5.
Wyrejestrowanie lub zawieszenie konta
1. Zaprzestanie korzystania z Portalu gpsje po wypowiedzeniu umowy. Fundusz po
rozwiazaniu umowy blokuje konto tytkownika.
2. Uzytkownik maze wypowiedzié umow; w przypadku gdy:
1) nie wiagze go z Funduszem umowa 0 udzielagwgiadczeér opieki zdrowotnej — ze

skutkiem natychmiastowym;
2) nie jest podwykonawcumowy o udzielaniéwiadcze opieki zdrowotne;j.

3. Fundusz mge wypowiedzié umowg ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:
1) nieprawidlowego korzystania z Portalu przezytdownika, w tym w szczegolsoi
w przypadku udosgpnienia pinu, hasta lub klucza dgst osobom trzecim,
nieprzestrzegania zapisbw umowy upaniajacej do korzystania z Portalu Narodowego
Funduszu Zdrowia i niniejszego regulaminu oraz amyprzepisow prawa w zakresie
ochrony danych osobowych,
2) otrzymania i zweryfikowaniu informacji o zakeniu dziatalnéci przez Wytkownika,
3) gdy nie wiaze go z Wytkownikiem umowa o udzielaniviadcze opieki zdrowotnej,
4) utraty statusu podwykonawcy przezzytkownika udzielagcego swiadczeér opieki
zdrowotnej na podstawie umowy ggiadczeniodawsg
4. Uzytkownik maze wnioskowa o zawieszenie konta ze skutkiem natychmiastowwielij
zachodzi chéby jeden z przypadkdéw wymienionych w ust. 2.

5. W przypadku gdy Bytkownik posiada umow o udzielanieswiadczer opieki zdrowotnej
termin wypowiedzenia umowy upowaajacej do korzystania z Portalu uzatony jest od
daty wyganiecia lub rozwizania umowy o udzielaniaviadcze opieki zdrowotnej.

6. Zawieszenie korzystania z konta rasije na wniosek, zimny do widciwego oddziatu
Funduszu.

7. Oddziat, o ktorym mowa w ust. 5, jest obawany rozpatrz& otrzymany wniosek
i zablokow& konto.

8. Odblokowanie konta zablokowanego na wniosekytkbwnika, nasipuje na wniosek,
ztozony do wigciwego oddziatu Funduszu.

9. Fundusz mge zawiesi konto Wytkownika, ktérego dziatlania e¢da niezgodne
z Regulaminem lub z postanowieniami umowy.

§ 6.
Uprawnienia i obowigzki Uzytkownika

1. Uzytkownik jest obowizany do wprowadzania kompletnych, rzetelnych i nyot ze
stanem rzeczywistym nagujacych danych:

1) identyfikacyjnych i adresowych;



2) dotycacych struktury organizacyjnej;
3) dotycacych kwalifikacji i harmonogramu pracy personelu;

4) innych, dotyczcych potencjalu wykonawczegozytkownika stizacych do realizacji
swiadcze opieki zdrowotnej.

Uzytkownik jest obowizany do bieacej aktualizacji danych, o ktérych mowa
w ust.1.

Uzytkownik odpowiada za zgod#éoinformacji dos¢pnych w Portalu ze stanem faktycznym.

§7.
Zasady bezpieczéstwa

Uzytkownik ma obowizek ochrony parametréw konta przed osobami trzecimi

Odblokowanie konta zablokowanego w wyniku trzykegfo, bédnie wprowadzonego hasta,
nastpuje na wniosek, zimny do widciwego oddziatu Funduszu.

Uzytkownik odpowiada za niewdaiwe postugiwanie si kontem w  Portalu, w tym
w szczegolngéci w przypadku udospnienia loginu, hasta lub klucza dgsti osobom trzecim.

Uzytkownik jest obowizany niezwtocznie informowa whasciwy oddziat Funduszu
o0 stwierdzonym przypadku:

1) nieprawidiowego lub nietypowego dziatania Portalu;

2) utraty loginu i hasta;

3) nieprawidiowego lub nietypowego dziatania innychzythownikow lub podmiotow
trzecich, dotycgcego Portalu lub zawartych w nim danych;

4) nieautoryzowanego korzystania z Portalu;

5) wykorzystywania danych zawartych w Portalu przezobgs nieuprawnione
lub do celéw innych riokreslone w Regulaminie;

6) potrzeby wyhczenia dostpu do Portalu.

Zabronione jest umieszczanie $te niezgodnych z  obowkujacym  prawem,
a w szczegllnwi informacji i materialbw  mogcych  narusz§y  przepisy
o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Fundusz nie ponosi odpowiedziatod za modyfikac, utrat, jak i za ujawnienie danych
wprowadzonych przez aytkownika do Portalu z przyczynAgcych po stronie bytkownika,
a w szczegOlnwi wskutek utraty lub niewkgiwego zabezpieczenia loginu lub hasta.

§ 8.
Funkcjonowanie Portalu
Fundusz nie ponosi odpowiedziadodza brak maliwosci dostpu do Portalu wynikagy
Z powodu sity wyszej lub od Funduszu niezatech.

. W przypadku przyczyn wskazanych w ust. 1 Funduszwiiocznie informuje Bytkownika
0 zaistniatej sytuacji na Portalu, a w przypadkakor dostipu do Portalu - na stronach
internetowych oddziatéw wojewddzkich Funduszu.

Fundusz informuje Bytkownika o kadej, zaplanowanej przerwie technicznej w pracy
Portalu zwizanej z jego konserwacjub aktualizagj.

Uwagi dotycace funkcjonowania Portalu, a w szczegdbioprezentacji i wiarygodriai
danych i informacje o stwierdzonych nieprawididaiach, Wytkownik niezwitocznie
przekazuje do wkiwego oddzialu Funduszu za pomgmoczty elektronicznej lub pisemnie
na adres tego oddziatu.



§9.
Przepisy kaicowe

W sprawach nie uregulowanych w Regulaminieazajstosowanie w szczegokeoprzepisy:

1)
2)
3)

4)

5)

ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie damgdbowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101,
poz. 926, z pin. zm?):

ustawy z 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (DZNr 128, poz. 1402, z 2004 r. Nr
96, poz. 959 oraz z 2007 r. Nr 99, poz. 662 i Ng,J100z. 1238);

ustawy z 18 wrzaia 2001 r. o podpisie elektronicznym (Dz. U. NrO1®oz. 1450,
z p&n. zm?);
ustawy z dnia 4 Ilutego 1994 r. o prawie autorskimprawach pokrewnych

(Dz. U. z 2006 r. Nr .90, poz. 631, Nr 94, poz. 658 121, poz. 843 oraz z 2007 r. Nr
99, poz. 662 i Nr 181, poz. 1293);

rozporadzenia Ministra Spraw Wewtrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r.
w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osolbvgraz warunkéw technicznych
i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadairzadzenia i systemy informatyczne
stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. N p06@. 1024).

Y Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zbstagtoszone w Dz. U. z 2002r. Nr 153, poz. 1271,
Z 2004r. Nr 25, poz. 219 i Nr 33, poz. 285, z 20061104, poz. 708 i 711 oraz z 2007r. Nr 165, ddz70 i Nr
176, poz. 1238.

2 Zmiany wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dzz 2002 r. Nr 153, poz. 1271, z 2003 r. Nr 123%.p
1152 i Nr 217, poz. 2125, z 2004 r. nr 96, poz.,258005 r. Nr 64, poz. 565, z 2006 r. Nr 145, d@50 oraz
z 2009 r. Nr 18, poz. 97.



