Zarzadzenie Nr 39 /2008/DSOZ
Prezesa

Narodowego Funduszu Zdrowia
zdnia 46 Qol‘dﬂkbfmhn. 2008 .

w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju zaopatrzenie
w wyroby medyczne bedace przedmiotami ortopedycznymi i Srodkami pomocniczymi

Na podstawie art. 102 ust. 5 pkt 21 i 25 oraz art. 159 ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (tekst jedn. Dz.U.

z 2008 r. Nr 164, poz. 1027) zarzadza sie, co nastepuje:

Rozdziat 1

Postanowienia ogolne

§1
Zarzadzenie reguluje postepowanie w sprawie zawarcia i realizacji umowy o udzielanie
Sswiadczen opieki zdrowotnej wrodzaju: zaopatrzenie w wyroby medyczne bedace
przedmiotami ortopedycznymi i $rodkami pomocniczymi, a takze warunki wymagane od

Swiadczeniodawcow zainteresowanych zawarciem umowy w tym rodzaju.
§2

1. Uzyte w zarzadzeniu okreslenia oznaczaja:

1) ustawa — ustawa z dnia 27 sierpnia 2004r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkdw publicznych ( tekst jedn. Dz.U. z 2008 r. Nr 164, poz.
1027);

2) Swiadczenia - swiadczenia opieki zdrowotnej w rodzaju; zaopatrzenie w wyroby
medyczne bedace przedmiotami ortopedycznymi i Srodkami pomocniczymi okre$lone
w rozporzadzeniach Ministra Zdrowia:

a) z dnia 17 grudnia 2004 r. w sprawie limitu cen dla wyrobow medycznych
bedacych przedmiotami ortopedycznymi i Srodkéw pomocniczych, o takim samym
zastosowaniu, ale réznych cenach, oraz limitu cen dla napraw przedmiotow
ortopedycznych (Dz.U. Nr 275, poz. 2732 ze zm.), zwanym dalej rozporzadzeniem

w sprawie limitu cen dla wyrobéw medycznych,



3)

4)

5)

6)

7)

8)

b) z dnia 17 grudnia 2004 r. w sprawie szczegOtowego wykazu wyrobdw
medycznych bedacych przedmiotami ortopedycznymi i Srodkéw pomocniczych,
wysokoéci udziatu wtasnego $wiadczeniobiorcy w cenie ich nabycia, kryteriow ich
przyznawania, okresow uzytkowania, a takze wyrobéw medycznych bedacych
przedmiotami ortopedycznymi podlegajacymi naprawie w zaleznosci od wskazan
medycznych oraz wzoru zlecenia na zaopatrzenie w te wyroby i srodki (Dz.U.

Nr276, poz. 2739 ze zm.), zwanym dalej rozporzadzeniem w sprawie

szczegotowego wykazu wyrobdw medycznych;
zakresy swiadczen:
a) zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne,

b) zaopatrzenie w $rodki pomocnicze z wytgczeniem Srodkow pomocniczych

z zakresu protetyki stuchu i optyki okularowe;,
¢) zaopatrzenie w zakresie protetyki stuchu,

d) zaopatrzenie w zakresie optyki okularowe;;

zlecenie — zlecenie na wyréb medyczny bedacy przedmiotem ortopedycznym lub
srodkiem pomocniczym, ktérego wzoér okreslit Minister Zdrowia w zatgczniku nr 3 do

rozporzadzenia w sprawie szczegbtowego wykazu wyrobéw medycznych;

zlecajacy — lekarz lub felczer ubezpieczenia zdrowotnego, ktéry posiada umowe
z Narodowym Funduszem Zdrowia o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej lub
pracuje w jednostce posiadajacej umowe ¢ udzielanie Swiadczer opieki zdrowotnej
i spetnia wymogi zwigzane z kwalifikacjami niezbednymi do wystawiania zlecenia
okre$lone w zatgcznikach nr 1 i nr 2 do rozporzadzenia w sprawie szczegdlowego

wykazu wyrobdw medycznych;

karta zaopatrzenia comiesigcznego — karta wystawiana przez Oddziat Funduszu

celem realizacji zlecen na Srodek pomocniczy przysfugujacy comiesiecznie;

srodek pomocniczy przystugujacy comiesigcznie - Srodek pomocniczy
wymieniony w zataczniku nr 2 do rozporzadzenia w sprawie szczegolowego wykazu
wyrobéw medycznych i w zataczniku nr 2 do rozporzadzenia w sprawie limitu cen dla

wyrobdw medycznych, dla ktérego okres uzytkowania okreslono , raz na miesiac”,

wkiadka do karty zaopatrzenia comiesiecznego — dokument dodatkowy do karty
zaopatrzenia comiesiecznego, wystawiany przez Oddziat Funduszu jezeli konieczne
jest rébwnoczesne zaopatrzenie pacjenta w inny rodzaj $rodka pomochiczego

przystugujacego comiesiecznie;



9) lokalizacja — budynek lub zespét budynkéw oznaczonych tym samym adresem,

w ktorym/ktorych zlokalizowane jest miejsce udzielania Swiadczen;

10)miejsce udzielania swiadczen — pomieszczenie lub zespdt pomieszczen, w tej
samej lokalizacji, powigzanych funkcjonalnie i organizacyjnie, w celu wykonywania
Swiadczen okreslonego zakresu, spetniajace wymagania okreslone w rozporzadzeniu
Ministra Zdrowia z dnia 12 pazdziernika 2004 r. w sprawie szczegdtowych wymagan,
jakim powinien odpowiada¢ lokal podmiotu wykonujacego czynnosci z zakresu
zaopatrzenia w $rodki pomocnicze i1wyroby medyczne bedace przedmiotami
ortopedycznymi (Dz.U. Nr 231, poz. 2327), zwanym dalej rozporzadzeniem

w sprawie szczegdlowych wymagan, jakim powinien odpowiadac lokal,
11)Fundusz — Narodowy Fundusz Zdrowia;
12)Oddziat Funduszu - oddziat wojewddzki Funduszu;
13)wniosek o zawarcie umowy — wypetniony formularz ofertowy wraz z zataczonymi

dokumentami okreslonymi niniejszym zarzadzeniem. Whniosek o zawarcie umowy

zwany jest takze oferta;

14)oferent — $wiadczeniodawca w rozumieniu art. 5 pkt 41 ustawy, zwany réwniez

wnioskodawcg

15)aplikacja ofertowa — narzedzie informatyczne udostepnione przez Fundusz do

przygotowania formularza ofertowego;

16)formularz ofertowy -zunifikowana cze$¢ oferty zawierajgca proponowany
asortyment wyrobow medycznych bedacych przedmiotami ortopedycznymi
I §rodkami pomocniczymi facznie z opisem dotyczacym potencjatu wykonawczego

oferenta;

17)zapytanie ofertowe - elekironiczna definicja przedmiotu postepowania, ktéra uzyta
w aplikacji ofertowej pozwala oferentowi na przygotowanie formularza ofertowego;

18)postepowanie — postepowanie w sprawie zawarcia umowy 0 udzielanie swiadczen

opieki zdrowotnej;

19)wyrob medyczny wykonywany na zamowienie — zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 22
ustawy z 20 kwietnia 2004 r. o wyrcbach medycznych (Dz.U. Nr 93, poz. 896 ze zm.)
- ,wyréb medyczny wykonywany zgodnie z pisemng instrukcja wskazujaca jego
wlasciwosci i zastosowanie, sporzadzong przez lekarza lub inne osoby posiadajace
odpowiednie kwalifikacje zawodowe, i na ich odpowiedzialnosé, przeznaczony do
uzywania przez okreslonego pacjenta z wyjatkiem wyrobu medycznego
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wykonywanego metodami produkcji seryjnej, wymagajgcego odpowiedniego
przystosowania do specyficznych potrzeb lekarza lub innego uzytkownika®.

20)Kod tytutu uprawnienia —kod tytutu uprawnienia do $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkow publicznych okre$lony w zataczniku nr 3 do
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 czerwca 2008 r. w sprawie zakresu
niezbednych informacji gromadzonych przez $wiadczeniodawcow, szczegdtowego
sposobu rejestrowania tych informacji oraz ich przekazywania podmiotom
zobowigzanym do finansowania swiadczen ze $rodkéw publicznych (Dz.U. Nr 123,
poz. 801) zwanym dalej rozporzadzeniem w sprawie zakresu niezbednych informag;ji.

2. Okreslenia inne niz wymienione w ust. 1, uzyte w zarzadzeniu, majg znaczenie
nadane im w przepisach odrebnych, w tym w szczegdinosci w ogéinych warunkach
umoéw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, stanowiacych zatgcznik do
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 maja 2008 r. w sprawie ogéinych warunkéw
uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej (Dz.U. Nr 81, poz. 484), zwanych dalej

0Ogdélnymi warunkami umow.

Rozdziat 2

Przedmiot postepowania i umowy

§3
Przedmiotem postepowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej] w rodzaju. zaopatrzenie w wyroby medyczne bedace przedmiotami
ortopedycznymi i $rodkami pomocniczymi jest zawarcie umowy ze $wiadczeniodawcy
speiniajacym wymagania okreslone w Ogolnych warunkach uméw oraz w niniejszym

zarzadzeniu.

§4
. Przedmiotem umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju: zaopatrzenie
w wyroby medyczne bedace przedmiotami ortopedycznymi i $rodkami pomocniczymi sa
Swiadczenia polegajgce na zaopatrzeniu $wiadczeniobiorcéw w wyroby medyczne bedace

przedmiotami ortopedycznymi i srodkami pomocniczymi, finansowane przez Fundusz.
. Wzér umowy stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

. Odstapienie od wzoru umowy wymaga zgody Prezesa Funduszu.



§5

Zgodnie ze Wspolnym Stownikiem Zamoéwien, okreslonym w rozporzadzeniu (WE)
Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2195/2002 z dnia 5 listopada 2002 r. w sprawie
Wspdlnego Stownika Zamowien (CPV) - (DZ. Urz. WE L 340 z 16.12.2002, str. 1 i n., Dz. Urz.
UE Polskie wydanie specjalne, rozdz. 6, t. §, str. 3, z pézn. zm.") oraz zgodnie z art. 141 ust. 4

ustawy, przedmiot uméw obejmuje nastepujaca nazwe i kod:

—  85120000-6 Ustugi medyczne i podobne.

Rozdziat 3
Zasady postepowania oraz wymagania wobec $wiadczeniodawcow
§6
1. Warunkiem zawarcia umowy jest:

1) spetnianie przez oferenta, w kazdym miejscu udzielania Swiadczen, wymagan
okreslonych w Ogolnych warunkach umédw, w rozporzadzeniu w sprawie
szczegotowych wymagari jakim powinien odpowiadaé lokal, w niniejszym zarzadzeniu,

w zataczniku nr 2 do zarzadzenia oraz w przepisach odrebnych,
2) ztozenie oferty wraz z wymaganymi dokumentami okreslonymiw § 8i§ 9.

2. Ztozenie oferty wraz z wymaganymi dokumentami do 10 dnia miesigca moze stanowi¢
podstawe do zawarcia umowy od pierwszego dnia kolejnego okresu sprawozdawczego —

miesigca kalendarzowego.
§7
1. Swiadczenia w poszczegéinych zakresach moga byé udzielane przez $wiadczeniodawce

z udziatem podwykonawcow udzielajacych swiadczen na zlecenie Swiadczeniodawcy,
wymienionych w Wykazie podwykonawcow stanowigcym zatacznik nr 2 do umowy.

2. Umowa zawarta pomiedzy S$wiadczeniodawca, a podwykonawcg musi zawierad
zastrzezenie o prawie Oddziatu Funduszu do przeprowadzenia kontroli podwykonawcy,
na zasadach okreslonych w ustawie, w zakresie wynikajacym z umowy. Oddziat
Funduszu informuje Swiadczeniodawce o© rozpoczeciu | zakonczeniu kontroli

podwykonawcy oraz jej wynikach,

' Wymienione rozporzadzenie zostato zmienione rozporzadzeniem Komisji (WE) nr 2151/2003 z dnia 16 grudnia 2003 r.
zmieniajacym rozporzadzenie {WE) nr 2195 parlamentu Europejskiego i Rady w Sprawie Wspdlnego Stownika zaméwien
(Dz. Urz. WE L3292 17.12.2005 ., str. | — 270).



Swiadczeniodawca udzielajacy $wiadczeh z udziatem podwykonawcow zobowigzany jest
do przechowywania oryginatow umow z podwykonawcami przez okres 5 lat od daty

zawarcia umowy, a takze do przedstawiania ich do wgladu na Zzadanie Oddziatu
Funduszu.

Zaprzestanie wspotpracy z podwykonawca wymienionym w zataczniku nr 2 do umowy,

wymaga zgloszenia dyrektorowi Oddziatu Funduszu najpézniej w dniu poprzedzajgcym

wejscie w zycie zmiany.

Nawigzanie wspéipracy z nowym podwykonawca wymaga zgtoszenia dyrektorowi

Oddziatu Funduszu najp6zniej w terminie 14 dni przed wejsciem w zycie zmiany.

Nawigzanie wspoipracy z nowym podwykonawcg wymaga podpisania aneksu do umowy.
§8

. Whnioskodawca sktada oferte w formie pisemnej i elektroniczne;j:

1) oferte w formie elektronicznej stanowi wypetniony formularz ofertowy sporzadzony

w formacie okre$lonym przez Fundusz,

2) oferte w formie pisemnej stanowi wydruk formularza ofertowego wraz z dokumentami
potwierdzajacymi uprawnienia do realizacji $wiadczen okreslonymi w§ 9 oraz
,Oéwiadczeniem oferenta” sporzadzonym wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 3
do zarzadzenia;

3) oferte nalezy sporzadzic w jezyku polskim, w sposéb czytelny pod rygorem
niewaznosci;

4) wszystkie dokumenty sktadane w jezykach obcych nalezy dostarczy¢ przettumaczone

na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.
§9
Dokumentami potwierdzajgcymi uprawnienia do realizacji $wiadczen sa;
1) w przypadku zaktadow opieki zdrowotne;:

a) kopia wypisu z rejestru zaktadéw opieki zdrowotnej wojewody lub Ministra Zdrowia,

wystawionego nie wczesniej niz 6 miesiecy przed datg ziozenia oferty,
b) kopia obowigzujacego statutu zakfadu opieki zdrowotnej,

c) kopia odpisu z Krajowego Rejestru Sgdowego z czesci dotyczacej rejestru
stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz
publicznych zaktadow opieki zdrowotnej (dotyczy samodzielnych publicznych zoz)

wystawionego nie wczesniej niz 6 miesiecy przed datg ztozenia oferty;



2) w przypadku oferentow prowadzacych dziatalnosc gospodarcza;

a) kopia zaswiadczenia o wpisie do Ewidencji Dziatainosci Gospodarczej
wystawionego nie wczesniej niz 6 miesiecy przed datg ztozenia oferty lub,

b) kopia odpisu z Krajowego Rejestru Sadowego z czesci dotyczacej rejestru
przedsiebiorcow wystawionego nie wezesniej niz 6 miesigcy przed datg ztozenia
oferty,

c) w przypadku spofek kopia obowigzujacego statutu lub kopia umowy spotki;

3) kopia polisy lub innego dokumentu potwierdzajacego zawarcie przez oferenta umowy
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej oferenta za szkody wyrzadzone w zwigzku
Z udzielaniem $wiadczen w zakresie przedmiotu postepowania na okres
obowigzywania umowy,

4) kopie umoéw lub wzér umowy z podwykonawcami zawierajacy zastrzezenie o prawie
Funduszu do przeprowadzenia kontroli u podwykonawcy na zasadach okreslonych
w ustawie;

5) petnomocnictwo do sktadania oSwiadczen woli w imieniu oferenta, w szczegélnosci
do ziozenia oferty, udzielone przez osobe Ilub osoby, ktorych prawo do
reprezentowania oferenta wynika z dokumentdéw przedstawionych wraz z ofertg

w przypadku, gdy oferent jest reprezentowany przez petnomocnika;

6) kopia dokumentu potwierdzajacego rejestracje oferenta jako wytworcy wykonujacego
wyroby medyczne na zamowienie, w przypadku zgloszenia w zataczniku nr 1 do
umowy przedmiotéw ortopedycznych lub Srodkéw pomocniczych wykonywanych na

Zamowienie.

Dokumenty skiadane przez oferenta muszg by¢ zgodne z rzeczywistym stanem
faktycznym i prawnym.

Oddziat Funduszu moze zada¢ przedstawienia do wgladu dokumentow potwierdzajacych
kwalifikacje personelu zgtoszonego do obstugi $Swiadczeniobiorcéw wykazanego

w zatgczniku nr 1 do umowy.

Oddziat Funduszu moze zadaé przedstawienia do wgladu oryginatu dokumentu
w przypadku, gdy kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci, co do jej

zgodnosci z oryginatem.

W przypadku rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po stronie Swiadczeniodawcy bez
zachowania okresu wypowiedzenia, w trybie wskazanym w Ogoéinych warunkach umow,

Swiadczeniodawca ma prawo ziozyé kolejny wniosek w sprawie zawarcia umowy nie
;



1.

wczesniej niz po uplywie 12 miesiecy od daty rozwigzania umowy.

§ 10

Przygotowujac oferte, wnioskodawca zobowigzany jest do:

1)

2)
3)

4)
5)

6)

8)

9)

pobrania aplikacji ofertowe] oraz zapytania ofertowego ze stron internetowych

QOddziatu Funduszu;

wczytania zapytania ofertowego do udostepnionej przez Oddziat Funduszu aplikacji;
przygotowania formularza ofertowego na podstawie udostgpnionej przez Oddziat
Funduszu aplikacji ofertowej;

zapisania wypetionej oferty elektronicznej na zewnetrznym nosniku elektronicznym;
opisanie nosnika, o ktérym mowa w pkt. 4, nastepujacymi informacjami:

a) nazwy i adresu oferenta,

b) przedmiotu postepowania zgodnie z zakresami wskazanymi w § 2 ust. 1 pkt 3;

wydrukowania zgodnego z ofertg elekironiczng formularza ofertowego, a nastepnie
opatrzenia kazdej ze stron oferty czytelnymi podpisami o0séb uprawnionych do

reprezentowania swiadczeniodawcy, lub parafg z pieczatka imienng;

umieszczenia w kopercie wydrukowanej oferty oraz zapisanej na no$niku
elektronicznym. Koperte nalezy zaklei¢ i opisaé w ten sam sposob co nosnik

elektroniczny oferty;

umieszczenia koperty, o ktérej] mowa w pkt. 7 wewnatrz koperty lub paczki
zawierajacej pozostate dokumenty okreslone w § 9. W przypadku sktadania przez
jednego oferenta ofert na wiecej niz jeden zakres okreslony w § 2 ust. 1 pkt. 3 oferent
moze ztozy¢é dokumenty okreslone w § 9 tylko do jednej oferty. Natomiast
w pozostatych ofertach winien umiesci¢ informacje - oSwiadczenie, do kiérej oferty

dofaczyt pozostate dokumenty wraz z numerem postepowania;

umieszczenia na kopercie lub paczce, o ktorej mowa w pkt. 8, wydruku ,Oznaczenia

wniosku”, ktérego wzor okresla zatacznik nr 4 do zarzadzenia.

§ 11

Whnioskodawca moze zlozy¢ w danym Oddziale Funduszu tylko jedng oferte dotyczaca

danego zakresu $wiadczen.

Whioskodawca, ktorego lokalizacje obejmuja obszar dziatania wiecej niz jednego Oddziatu

Funduszu, moze ztozy¢ w kazdym z Oddziatdbw Funduszu wtasciwym ze wzgledu na
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miejsce udzielania $wiadczen tylko jedna oferte dotyczaca danego zakresu Swiadczen.

. Whnioskodawca, ktory sktada oferte osobiscie otrzymuje ,Potwierdzenie ztozenia wniosku”.

Wzor okresla zatacznik nr 5 do zarzadzenia.

§12

. W przypadku wezwania przez Fundusz wnioskodawcy do usunigcia brakéw w ofercie,
wnioskodawca zobowigzany jest do uzupetnienia tych brakéw w terminie okreslonym
w wezwaniu,

. Termin uzupemienia brakéw uwaza sie za zachowany, jezeli dokumenty zostang
doreczone do siedziby Funduszu do godziny 16-tej w dniu okreSlonym w wezwaniu do
uzupetnienia.

. Koperte lub paczke zawierajaca dokumenty lub/i o$éwiadczenia stanowiace uzupetnienie
brakéw oferty oznacza sie zgodnie z zatgcznikiem nr 4 do zarzadzenia. Na kopercie

dodatkowo umieszcza sie dopisek ,Usuniecie brakow”.

§13
. W przypadku pozytywnej oceny oferty — Oddziat Funduszu przesyta wnioskodawcy umowe

zgodnie ze wzorem okreslonym w zalaczniku nr 1 do zarzadzenia lub zaprasza

wnioskodawce do siedziby Oddziatu Funduszu w celu podpisania umowy.
. W przypadku negatywnej oceny oferty — Oddziat Funduszu przesyta wnioskodawcy
informacje wskazujaca przyczyny odmowy zawarcia umowy.

. Fundusz zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia u wnioskodawcy wizytacji w trakcie
postepowania w sprawie zawarcia umowy, celem sprawdzenia stanu przedstawionego
w ofercie i zatgczonych dokumentach.

. Wizytacje, o ktérej mowa w ust. 3, przeprowadza po uprzednim powiadomieniu
wnioskodawcy co najmniej dwéch upowaznionych cztonkéw - powotanego przez dyrektora
Oddziatu Funduszu Zespotu rozpatrujgcego oferte - w obecnosci wnioskodawcy lub osoby
upowaznionej przez niego.

. Osoby przeprowadzajace wizytacje sporzadzajg protokdt z wizytacji, potwierdzony przez

whioskodawce lub osobe upowazniong przez niego.

Rozdziat 4

Zasady udzielania swiadczen



§ 14

. Swiadczeniodawca zobowigzany jest do udzielania $wiadczen zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w ninigjszym zarzadzeniu, umowie oraz odrebnych przepisach, w tym

w szczegdlnosci z zasadami okreslonymi w Ogéinych warunkach umoéw.

. Swiadczeniodawca zobowigzany jest do posiadania, w kazdym miejscu realizacji
swiadczen, przynajmniej jednego produktu z grupy asortymentu przedmiotow
ortopedycznych i $rodkéw pomocniczych  (okreslonej czterocyfrowym  kodem
w rozporzadzeniu w sprawie limitu cen wyrobdw medycznych) wymienionych

w zataczniku nr 1 do umowy.

. Przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze wymienione w zataczniku nr 1 do umowy,

musza speinia¢ wymogi okreslone w przepisach odrebnych.

. Whniosek o dokonanie zmian w zalgcznikach do umowy ztoZzony w wersji pisemnej
i elektronicznej w formacie okreslonym przez Fundusz, do 10 dnia miesigca stanowi
podstawe do zawarcia aneksu do umowy od pierwszego dnia kolejnego okresu

sprawozdawczego - miesigca kalendarzowego.

. Swiadczeniodawca zobowigzany jest do przekazania $wiadczeniobiorcy pisemnej
instrukcji uzytkowania oraz co najmniej rocznej gwarancji na wyroby medyczne bedace
przedmiotami ortopedycznymi i $rodkami pomochniczymi z wylgczeniem $rodkow

pomocniczych wydawanych w ramach karty zaopatrzenia comiesiecznego.

. Srodki pomocnicze przystugujace comiesigcznie w ramach karty zaopatrzenia podlegaja

rekojmi zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.

. W ramach gwarancji dotyczace| uzytkowania przedmiotu ortopedycznego badZ? srodka
pomocniczego $wiadczeniodawca zobowigzany jest do bezptatnej jego naprawy lub
wymiany zgodnie z ustawa z dnia 27 lipca 2002 roku o szczegélnych warunkach
sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz. U. Nr 141, poz. 1176 z
pozn. zm.).

. Swiadczeniodawca ma obowiazek zapewni¢ $wiadczeniobiorcy naprawy pogwarancyjne

w czasie okresu uzytkowania przedmiotu ortopedycznego lub Srodka pomocniczego

okreslonego w rozporzadzeniu w sprawie szczegétowego wykazu wyrobéw medycznych.

. Swiadczeniodawca przedstawiajac w zataczniku nr 1 do umowy asortyment, jest
zobowigzany do przedstawienia, przynajmniej jednego produktu z kazdej grupy

asortymentowe] okreslanej szesciocyfrowym kodem w rozporzadzeniu w sprawie limitu



cen wyrobéw medycznych, ktérego cena nie przekracza limitu ceny okreslonego w tym

rozporzadzeniu, z wytaczeniem wyrobow medycznych wykonywanych na zaméwienie.

10.Przy czasowych obnizkach cen $wiadczeniodawca nie jest zobowigzany do zmiany

wykazu przedmiotéw ortopedycznych i $rodkdéw pomocniczych, przedstawianych

w zalaczniku nr 1 do umowy.

§ 15

1. Wyroby medyczne bedace przedmiotami ortopedycznymi i $rodkami pomocniczymi
przyznawane s3 $wiadczeniobiorcom na wtasnos¢ zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie

szczegdtowego wykazu wyrobéw medycznych.

2. Podstawg do uzyskania refundowanego przedmiotu ortopedycznego Ilub $rodka
pomocniczego jest zlecenie prawidtowo wystawione przez zlecajgcego wedtug wzoru
okreslonego przez Ministra Zdrowia w rozporzadzeniu w sprawie szczegotowego wykazu

wyrobéw medycznych. Zlecajgcy wypetnia | czesc zlecenia.

3. Dla kazdego przedmiotu ortopedycznego lub $rodka pomocniczego, okreslonego
w rozporzadzeniu w sprawie limitu cen wyrobow medycznych odrebnym kodem, musi by¢

wystawione odrebne zlecenie.

4. Podstawg do uzyskania refundowanego $rodka pomocniczego przystugujacego
comiesiecznie, jest zlecenie prawidiowo wystawione przez zlecajacego oraz wazna karta
zaopatrzenia comiesiecznego wystawiana przez Oddziat Funduszu. Wzér karty

zaopatrzenia comiesiecznego okresla zatacznik nr 6 do zarzadzenia.

5. Karta zaopatrzenia comiesigcznego wystawiana jest maksymalnie na okres 12 miesiecy
na podstawie pierwszego zlecenia na dany Srodek pomocniczy przystugujacy
comiesiecznie lub na okres okreslony w dokumencie potwierdzajacym uprawnienia do

Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

6. Kolejne zlecenia wystawiane przez zlecajacego w okresie waznos$ci karty zaopatrzenia
comiesiecznego nie wymagaja potwierdzania przez Oddziat Funduszu. Zlecenie
wystawione po okresie waznoSci karty wymaga potwierdzenia przez Oddziat Funduszu

i na jego podstawie wystawiana jest nastepna karta z okreslonym terminem waznosci.

7. Jezeli Swiadczeniobiorca wymaga zaopatrzenia réwniez w inny $rodek pomocniczy
przystugujacy w ramach karty zaopatrzenia comiesigcznego konieczne jest potwierdzenie
pierwszego zlecenia na ten sSrodek w ramach obowigzujacej karty, z wylaczeniem

srodkow, ktére stanowig zamiennik. W takim przypadku zostaje $wiadczeniobiorcy wydana



wkiadka do karty zaopatrzenia comiesiecznego. Data waznosci wktadki wygasa z datg
upfywu terminu waznosci karty zaopatrzenia comiesigcznego.

. W przypadku wystawiania zlecenia na $rodek pomocniczy przystugujacy comiesiecznie
Zlecajacy zobowigzany jest kazdorazowo do wpisania w karcie zaopatrzenia

comiesiecznego i potwierdzenia podpisem nastepujgcych danych;

1) daty wystawienia zlecenia,

2) szesciocyfrowego kodu srodka pomocniczego okreslonego w zataczniku nr 2 do

rozporzadzenia w sprawie limitu cen dia wyrobdw medycznych,

3) nazwy $rodka pomocniczego,

4) liczby sztuk,

5) okresu uzytkowania.

§16

. Zlecenie na $rodki pomocnicze przystugujace comiesiecznie traci waznosé po uptywie 30
dni od daty jego wystawienia. Data wazno$ci zlecenia liczona jest od dnia wystawienia
zlecenia wiacznie do dnia przyjecia go do realizacji. Waznos¢ zlecenia uptywa

w trzydziestym dniu od daty wystawienia zlecenia, bez wzgledu na dzien kalendarzowy,
w ktorym ten dzien przypada.

. Zlecenie na przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze, z zastrzezeniem ust. 1, traci
waznos$¢ po uptywie 80 dni od daty jego wystawienia.

. Do terminu okreslonego w ust. 2 nie wlicza sie okresu umieszczania przez Oddziat

Funduszu zlecenia w ewidencji oczekujacych na potwierdzenie.

. Swiadczeniobiorca moze by¢ zaopatrzony jednorazowo w Srodki pomocnicze

przystugujace comiesigcznie na okres nie dtuzszy niz trzy kolejne miesiace.

. Zlecenie na $rodki pomocnicze przystugujgce comiesiecznie realizowane jest tylko

z wazna kartg zaopatrzenia comiesiecznego.
§17

. Zlecenie na realizacje przedmiotu ortopedycznego lub Srodka pomocniczego, przed
przyjeciem przez $wiadczeniodawce do realizacji, musi byé potwierdzone przez Oddziat
Funduszu witasciwy ze wzgledu na miejsce zameldowania $wiadczeniobiorcy

Z zastrzezeniem § 15 ust. 6



2. Ziecenie wystawione w sposob nieprawidtowy Oddziat Funduszu zwraca
$wiadczeniobiorcy bez potwierdzenia podajac jednoczesnie przyczyne odmowy
potwierdzenia zlecenia.

3. Zgtoszenia zlecenia do wpisu do rejestru prowadzonego przez Oddziat Funduszu
i potwierdzenia go do realizacji, dokonuje $wiadczeniobiorca lub inna osoba w jego
imieniu, z wylaczeniem $wiadczeniodawcy, ktory zawart umowe o udzielanie swiadczen
opieki zdrowotnej w rodzaju zaopatrzenie w wyroby medyczne bedace przedmiotami
ortopedycznymi oraz srodkami pomocniczymi oraz osob przez siebie zatrudnionych lub
udzielajacych $wiadczen w jego imieniu na innej podstawie niz umowa o prace, a takze
osob ktérym udzielanie $wiadczen powierzyt. Zlecenie przystane poczta bedzie odsytane

na adres Swiadczeniobiorcy.

4. W przypadku czasowego zameldowania $wiadczeniobiorcy poza miejscem statego
zameldowania, potwierdzenie zlecenia jest dokonywane w Qddziale Funduszu, na terenie
ktérego Swiadczeniobiorca jest czasowo zameldowany i na zleceniu wpisano adres

czasowego zameldowania.

W przypadkach, gdy konieczne jest pilne zaopatrzenie $wiadczeniobiorcy w przedmioty

ortopedyczne dopuszcza sie, aby Oddziat Funduszu, na terenie ktorego $wiadczeniobiorca

i

przebywa posredniczyt w potwierdzeniu zlecenia.

6. Potwierdzajac zlecenie na zaopatrzenie w wyroby medyczne bedace przedmiotami
ortopedycznymi i $rodkami pomocniczymi pracownik Oddziatu Funduszu wypetnia I} czesé
Zlecenia.

7. Potwierdzajac tytut uprawnienia do $wiadczen pracownik Oddziatu Funduszu w czesci Il
Zlecenia w prawym goérnym rogu wpisuje kod tytutu uprawnienia:

1) .U jezeli Swiadczenie zostanie udzielone osobom, o ktorych mowa w art. 2 ust 1
pkt 1ustawy;

2) ,N" jezeli $wiadczenie zostanie udzielone osobom, o ktérych mowa w art. 2
ust. 1 pkt 2 ustawy;

3) ,I" jezeli Swiadczenie zostanie udzielone osobom, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1
pkt 3 ustawy;

4) ,UE" jezeli $wiadczenie zostanie udzielone osobom uprawnionym do $wiadczen

na podstawie przepisow o koordynacji.

8. W przypadku potwierdzania zlecenia na $rodki pomocnicze przystugujace comiesiecznie
dla osob wymienionych w ust. 7 pkt 2, 3, 4, Oddziat Funduszu wystawia karte zaopatrzenia
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comiesiecznego na okres czasu okreslony w dokumencie potwierdzajacym tytu
uprawnienia do $wiadczen ( jezeli okres ten jest krotszy niz 12 miesigcy) oraz wpisuje kod
tytutu uprawnienia na karte.

. Swiadczeniodawca realizujacy zlecenie na Srodki pomocnicze  przystugujace
comiesiecznie, do konca waznosci karty postuguje sie wskazanym na druku karty kodem

tytutu uprawnienia.

§ 18

. Swiadczeniodawca, przed zrealizowaniem zlecenia na $rodek pomochiczy przystugujacy
comiesiecznie ma obowigzek sprawdzenia w karcie zaopatrzenia comiesigecznego

uprawnienia $wiadczeniobiorcy do uzyskania kolejnego $wiadczenia.

. Swiadczeniodawca realizujacy zlecenie na $rodek pomocniczy  przystugujacy
comiesiecznie potwierdza na karcie zaopatrzenia comiesigcznego fakt realizacji zlecenia
czytelnym podpisem i pieczatkg oraz wpisuje date realizacji, a na zleceniu ma obowiazek

wpisania informacji wymaganych | okreslonych w czesci Il i [fl.

. Do realizacji nie moga zosta¢ przyjete zlecenia zawierajace uchybienia formalne oraz

Zlecenia, dla ktorych uplyngt okres waznosci.

. Zlecenia przyjete do realizacji po uptywie ich terminu waznosci lub zawierajgce uchybienia

formaine nie beda przez Oddziat Funduszu refundowane.
§19

. W przypadku braku s$rodkow finansowych na peme pokrycie potrzeb w zakresie
zaopatrzenia Swiadczeniobiorcow w przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze,
Oddziat Funduszu tworzy w kolejnosci zgloszenia listy swiadczeniobiorcéw oczekujacych

na potwierdzenie i realizacje zlecen.

. Zlecenie oczekujace na potwierdzenie i realizacje w momencie wpisania na liste

oczekujacych otrzymuje kolejny numer ewidencyjny.

. Potwierdzone 1 zarejestrowane zlecenie [ub zlecenie wraz z kartg zaopatrzenia
comiesiecznego podlega realizacji u wybranego przez $&wiadczeniobiorce

$wiadczeniodawcy, ktory ma podpisang umowe z dowoinym Oddziatem Funduszu.

. Datg realizacji $wiadczenia jest data odbioru przedmiotu ortopedycznego lub Srodka
pomocniczego. Data odbioru jest wpisywana w IlI czesci zlecenia w momencie

potwierdzania odbioru przedmiotu ortopedycznego lub $rodka pomocniczego podpisem
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sktadanym przez osobe odbierajaca. Wedlug tej daty obliczany bedzie okres uzytkowania,

po ktoérym przystuguje ponowne zaopatrzenie.
§ 20

1. Podstawa do naprawy przedmiotu ortopedycznego podlegajacej refundacii jest zlecenie na
wykonanie naprawy przedmiotu ortopedycznego ziozone przez $wiadczeniobiorce

i potwierdzone do realizacji przez wiasciwy ze wzgledu na miejsce zameldowania Oddziat

Funduszu.

2. Wzér zlecenia na wykonanie naprawy przedmiotu ortopedycznego stanowi zatacznik nr 7

do zarzadzenia.

3. Zlecenie na wykonanie naprawy przedmiotu ortopedycznego traci wazno$¢ po uptywie
30 dni od daty potwierdzenia przez Oddziat Funduszu.

4. Naprawy przedmiotow ortopedycznych po uplywie okresu gwarancji sg refundowane
w okresie uzytkowania przedmiotow ortopedycznych okreslonym w rozporzadzeniu
w sprawie szczegGiowego wykazu wyrobow medycznych; maksymalnie do kwoty

ustalonego limitu ceny, niezaleznie od liczby napraw.

5. Okres uzytkowania jest liczony od daty odbioru przedmiotu ortopedycznego potwierdzonej

podpisem osoby odbierajgcej w i1l czesci zlecenia.
§21

1. Potwierdzenia odbioru przedmiotu ortopedycznego Ilub $rodka pomocniczego,
Z zastrzezeniem ust. 4, dokonuje $wiadczeniobiorca lub w jego imieniu przedstawiciel
ustawowy albo inna osoba na podstawie: ‘

1) pisemnego upowaznienia wystawionego przez Swiadczeniobiorce lub

2) zaswiadczenia lekarza ubezpieczenia zdrowotnego o stanie  zdrowia
swiadczeniobiorcy uniemozliwiajgcym wystawienie przez niego upowaznienia, ¢ ktorym
mowa w pkt 1,

- z wylaczeniem swiadczeniodawcy, ktory zawart umowe o udzielanie $wiadczen opieki

zdrowotnej w rodzaju zaopatrzenie w wyroby medyczne bedace przedmiotami

ortopedycznymi oraz srodkami pomocniczymi oraz osob przez siebie zatrudnionych lub
udzielajgcych swiadczen w jego imieniu na innej podstawie niz umowa o prace, a takze os6b

ktérym udzielanie swiadczen powierzyt.

2. Pisemne upowaznienie, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1 powinno zawieraé informacje

okreslone w zataczniku nr 8 do zarzadzenia.



. Swiadczeniodawca jest zobowigzany do przechowywania dokumentow, o ktdrych mowa
wust. 1 przez okres 5 lat od daty odbioru przedmiotu ortopedycznego lub $rodka

pomocniczego, a takze do przedstawiania ich do wgladu na zadanie Oddziatu Funduszu.

. Potwierdzenia odbioru $rodka pomocniczego wydawanego comiesiecznie w ramach karty
zaopatrzenia dokonuje $éwiadczeniobiorca albo inna osoba w jego imieniu, z wytaczeniem
swiadczeniodawcy, ktory zawart umowe o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotne)
w rodzaju zaopatrzenie w wyroby medyczne bedace przedmiotami ortopedycznymi oraz
srodkami pomocniczymi oraz osdb przez siebie zatrudnionych lub udzielajgcych
swiadczen w jego imieniu na innej podstawie niz umowa o pracg, a takze osob ktorym

udzielanie $wiadczen powierzyt.
. Dokumentem potwierdzajgcym odbiér przedmiotu ortopedycznego Iub $rodka
pomocniczego jest zlecenie prawidiowo wypeinione w czesci lll.
Rozdziat 5
Zasady sprawozdawania, rozliczania i finansowania $wiadczen
§ 22

. Wielko$é refundacji Funduszu w cenie przedmiotu ortopedycznego Iub sSrodka
pomocniczego albo w cenie naprawy przedmiotu ortopedycznego okresla art. 40 ustawy

wraz z aktami wykonawczymi:
1) rozporzadzeniem w sprawie limitu cen dla wyrobdw medycznych,
2) rozporzadzeniem w sprawie szczeg&towego wykazu wyrobow medycznych.

. Jezeli cena przedmiotu ortopedycznego lub srodka pomocniczego jest nizsza niz limit
okreslony w rozporzadzeniu w sprawie limitu cen dla wyrobéw medycznych, Fundusz
finansuje cene przedmioctu ortopedycznego lub srodka pomocniczego do wysokosci jego
ceny, Z zachowaniem udziatu wtasnego swiadczeniobiorcy ckreslonego w rozporzadzeniu

W sprawie szczegotowego wykazu wyrobow medycznych.

. Jezeli cena przedmiotu ortopedycznego lub Srodka pomocniczego jest wyzsza niz limit
okreslony w rozporzadzeniu w sprawie limitu cen dla wyrobow medycznych, Fundusz
finansuje cene przedmiotu ortopedycznego lub srodka pomocniczego do wysokosci limitu,
z zachowaniem udzialu wlasnego Swiadczeniobiorcy okreslonego w rozporzadzeniu w

sprawie szczegdlowego wykazu wyrobdw medycznych.
§23

. Oddziat Funduszu refunduije tylko zlecenia potwierdzone do realizacji przez ten oddziat.



ro

Podstawg rozliczen i ptatnosci za zrealizowane zlecenia na przedmioty ortopedyczne
i srodki pomocnicze oraz za wykonane naprawy jest przedstawiony do oddziatu Funduszu
rachunek z zastrzezeniem ust. 5. Do czasu odmiennych ustalen, jako réwnorzedng
Zz rachunkiem przyjmuje sie przedstawiong przez $wiadczeniodawce zewnetrzna note
ksiegowa.

Swiadczeniodawca sktada do Oddziatu Funduszu, z ktorym zawart umowe, rachunek lub
note ksiegowg na pismie oraz raport statystyczny w formie elektronicznej w terminie do
10 dnia miesigca, za miesiac poprzedni. Dane zawarte w rachunku lub nocie ksiegowej

$wiadczeniodawca przekazuje rowniez w formie elektroniczne;.
Raport statystyczny z realizacji Swiadczer podlega weryfikacji przez Oddziat Funduszu.

Wraz z rachunkiem lub nota ksiegowa o ktorych mowa w ust. 2, $wiadczeniodawca

przekazuje do Oddziatu Funduszu:

1) raport statystyczny zgodny =z szczegSlowym komunikatem sprawozdawczym
obejmujacy przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze wydane w danym okresie.
Komunikat tworzony jest przy uzyciu komunikatu XML stosowanego do wymiany
informacji pomiedzy S$wiadczeniodawcami, a Funduszem. Zakres danych
przekazywanych do Funduszu oraz struktura komunikatu XML okresiona jest w
rozporzadzeniu w sprawie zakresu niezbednych informacji oraz zasadach okreslonych

zarzadzeniami Prezesa Funduszu;

2) oryginaty zrealizowanych zlecen. Zlecenia na przedmioty ortopedyczne i $rodki
pomocnicze oraz zlecenia na wykonanie naprawy musza by¢ utozone w kolejnosci

zgodnej z kolejnoscig wskazang w komunikacie XML.

Swiadczeniodawey przystuguje prawo korygowania raportu statystycznego bedacego

podstawg wystawienia rachunku lub noty ksiegowe;.

Naleznoé¢ z tytutu realizacji umowy za okres sprawozdawczy, okreslona w rachunku iub
nocie ksiegowej przekazywanych przez $wiadczeniodawce, stanowi sume naleznosci

odpowiadajacych poszczegdlnym zakresom Swiadczen.

Naleznoé¢ z tytulu realizacji $wiadczeri  udzielanych  $wiadczeniobiorcom,
o ktorych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy, za okres sprawozdawczy, jest okreslona
w odrebnych rachunkach przekazywanych przez Swiadczeniodawce, dotyczacych

poszczegolnych kategorii oséb.

Naleznos$¢ z tytutu realizacji $wiadczen udzielanych osobom uprawnionym do $wiadczen
na podstawie przepiséw o koordynacji, rozliczanych na podstawie formularza E-125, za
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okres sprawozdawczy, jest okreslona w odrgbnych rachunkach przekazywanych przez

Swiadczeniodawce, dotyczacych poszczegéinych oséb.
§24
Dyrektorzy Oddziatbw Funduszu zaproponujg S$Swiadczeniodawcom wprowadzenie zmian

w umowach o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej zawartych przed dniem wejscia w zycie

zarzadzenia.

§25

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania i ma zastosowanie do kontraktowania
swiadczen na 2009 rok i lata nastepne.

§ 26
Z dniem 31 grudnia 2008 r. traci moc zarzgdzenie Nr 62/2007/DSOZ Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia z dnia 20 wrzesnia 2007 r. w sprawie okreslenia warunkow zawierania

i realizacji uméw w rodzaju zaopatrzenie w wyroby medyczne bedace przedmiotami

ortopedycznymi i Srodkami pomocniczymi.

Narodowe Zdrowia

acek Paszkiewicz



Zatgczniki:

Zatacznik nr1 - Wzér umowy

Zatacznik nr 2 — Minimalne wymagania dotyczace Swiadczeniodawcow realizujgcych
Swiadczenia zdrowotne w rodzaju. zaopatrzenie w  wyroby
medyczne bedace przedmiotami ortopedycznymi i $rodkami

pomochiczymi

Zatacznik nr 3 -  Oswiadczenie oferenta

Zatgcznik nr4 —  Wzdr oznaczenia wniosku

Zalgcznik nr 5 —  Wzér potwierdzenia ztozenia wniosku;

Zatacznik nr 6 —  Wzor karty zaopatrzenia comiesiecznego

Zafacznik nr 7 — Wzér zlecenia na wykonanie naprawy przedmiotu ortopedycznego
Zatacznik nr 8 - Informacje dotyczace upowaznienia do odbioru przedmiotu

ortopedycznego lub srodka pomocniczego



Uzasadnienie

Zmiany wprowadzone niniejszym zarzadzeniem wynikaja z szczegotowych
zatozern merytorycznych, z nadestanych uwag od konsultantéw krajowych,
wojewodzkich, z oddziatow wojewoddzkich Funduszu i innych podmiotéow
reprezentujacych srodowisko Swiadczeniodawcow.

Zgodnie z art. 146 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz.
1027) Prezes Funduszu przed okreSleniem przedmiotu postepowania w sprawie
zawarcia umowy o udzielanie s$wiadczen opieki zdrowotne] oraz warunkéw
wymaganych od s$wiadczeniodawcdéw zasiegat opinii wlasciwych konsultantow

krajowych.



